
ঢাকা পানি সরবরাহ ও পয়ঃনিষ্কাশন কর্তৃপক্ষ (ঢাকা ওয়াসা)
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

নথি নম্বর: ৪৬.০৫.০০০০.২২২.১১.০০২.২৩  নথির বিষয়: এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্টে আউটসোর্সিং
এর মাধ্যমে সম্পূর্ণ অস্থায়ী ভিত্তিতে ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান কে কাজ করানো প্রসঙ্গে।
নোট: ১ নোটের বিষয়: এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্টে আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে সম্পূর্ণ অস্থায়ী ভিত্তিতে ২
(দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান কে কাজ করানো প্রসঙ্গে।

অনুচ্ছেদ ১.০ - তারিখঃ ২৩/৩/২৩ ১:০৮ অপরাহ্ন
এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্ট হতে ঢাকা ওয়াসার প্রধান কার্যালয় সহ বিভিন্ন জোন ও দপ্তরসমূহে বিলিং এবং ইন্টারনেট
কার্যক্রমকে সুষ্ঠুভাবে সচল রাখার জন্য মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (নেটওয়ার্ক) ১ (এক) জন, সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার
(নেটওয়ার্ক) ২ (দুই) জন ও সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (হার্ডওয়্যার) ২ (দুই) জন আগষ্ট-২০১৫ তে যোগদান করেন।
স্মারক নং - ৪৬.১১৩.২০৮.০০.১৩.০১৯.২০১৭-১৪৯০ তারিখ ১৮/১২/২০১৮ইং এর আফিস আদেশে কর্তৃপক্ষের কাজের
স্বার্থে সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (হার্ডওয়্যার) জনাব মোঃ জাহিদ হোসেন কে সাভার-কেরানীগঞ্জ ওয়েলফিল্ড প্লান্টে
পদায়ন করা হয়। স্মারক নং - ৪৬.১১৩.২০৮.০০.১৩.০১৯.২০১৭-২৮০ তারিখ ০৭/০২/২০১৯ইং এর আফিস আদেশে
কর্তৃপক্ষের কাজের স্বার্থে সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (নেটওয়ার্ক) জনাব মোঃ শহীদ নাজির কে ভান্ডার বিভাগে পদায়ন
কর হয়। গত ১৫/০১/২০২০ তারিখে সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (হার্ডওয়্যার) জনাব মোঃ রুহুল কুদ্দুস চাকুরী ছেড়ে
বিআরইবি তে যোগদান করেন এবং গত ১৫/০৩/২০২২ তারিখে সহকারী মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (নেটওয়ার্ক) জনাব
মোহাম্মাদ সোহাগ নির্বাচন কমিশন সচিবালয় তে যোগদান করেন। বর্তমানে ঢাকা ওয়াসার সমস্ত দপ্তরের নেটওয়ার্ক সম্পর্কিত
কাজের জন্য মেইনটেনেন্স ইঞ্জিনিয়ার (নেটওয়ার্ক) ১ (এক) জন এবং হার্ডওয়্যার সম্পর্কিত কাজের জন্য মেইনটেনেন্স
ইঞ্জিনিয়ার (হার্ডওয়্যার) ১ (এক) জন এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্ট -এ কর্মরত আছেন।
 

অনুচ্ছেদ ১.১ - তারিখঃ ২৩/৩/২৩ ১:১৯ অপরাহ্ন
ঢাকা ওয়াসার সকল কম্পিউটার, ল্যাপটপ ব্যবহারকারীর সমস্যা (উইন্ডোজ ইন্সটল, প্রিন্টার ইন্সটল, স্ক্যানার ইন্সটল, ভিডিও
কনফারেন্সিং ডিভাইস ইন্সটল, ফাইল শেয়ারিং, প্রিন্টার শেয়ারিং ইত্যাদি) সমাধান এবং ব্যবহারকারীদের ইন্টারনেট সংক্রান্ত
(নেটওয়ার্ক ক্যাবলিং, রাউটার কনফিগারেশন, সুইচ কনফিগারেশন ইত্যাদি) সার্ভিসসমূহ মাত্র ২ (দুই) জন ইঞ্জিনিয়ার দ্বারা
সর্বদা সচল রাখা কষ্টকর হয়ে যাচ্ছে এবং মাঝেমধ্যেই প্রয়োজনীয় সার্ভিস দিতে দেরী হচ্ছে। ফলে মাসিক বিল আদায় সহ
অন্যান্য অফিসিয়াল কাজ বিঘ্নিত হচ্ছে। উক্ত কার্যক্রম সুষ্ঠুভাবে সচল রাখার জন্য জরুরী ভিত্তিতে ০১/০৪/২০২২ ইং তারিখ
হতে ৩১/০৩/২০২৩ ইং তারিখ পর্যন্ত ব্যবস্থাপনা পরিচালক মহোদয়ের অনুমোদনের প্রেক্ষিতে মোট ১২ (বার) মাসের জন্য
আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে সম্পূর্ণ অস্থায়ীভাবে ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান নিয়োগ দেওয়া হয় (পূর্বের
অনুমোদনের কপিঃ- Approval 2022, Approval 2021, Approval 2020)। নিয়োগকৃত ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও
হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ানের মেয়াদ ৩১/০৩/২০২৩ তারিখে উত্তীর্ণ হবে। এমতাবস্থায়, কর্তৃপক্ষের কাজের স্বার্থে
০১/০৪/২০২৩ ইং তারিখ হতে ৩১/০৩/২০২৪ ইং তারিখ পর্যন্ত মোট ১২ (বার) মাসের জন্য আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে
সম্পূর্ণ অস্থায়ীভাবে পুণরায় ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান নিয়োগের লক্ষ্যে শিক্ষাগত যোগ্যতা ও
অভিজ্ঞতা, প্রাকল্লন ও বেতন বিশ্লেষণ, সহ অর্থ মন্ত্রনালয়ের পরিপত্র সংযুক্ত করা হলো।

অনুচ্ছেদ ১.২ - তারিখঃ ২৩/৩/২৩ ১:২৮ অপরাহ্ন
এমতাবস্থায় অনুচ্ছেদ ১.০ হতে ১.১ পর্যন্ত বর্ণনার আলোকে “এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্টে আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে
সম্পূর্ণ অস্থায়ী ভিত্তিতে ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান কে কাজ করানো প্রসঙ্গে” শীর্ষক কাজটি সম্পাদন
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করার লক্ষ্যে নিম্নোক্ত প্রস্তাবসমূহ অনুমোদন করা যেতে পারেঃ

ক) আলোচ্য কাজের প্রাক্কলিত ব্যয় (ঠিকাদারের লাভ ৫% এবং ভ্যাট ১৫% সহ) = ৬,৮৫,৫৮৯.৯৪/- (ছয় লক্ষ পঁচাশি
হাজার পাঁচশত ঊননব্বই টাকা চুরানব্বই পয়সা মাত্র) টাকার অনুমোদন করা যেতে পারে।
খ) কাজটি পিপিআর-০৮ এর ৭৬(১) এর (ট) মোতাবেক “ঢাকা ওয়াসা অবসরপ্রাপ্ত কর্মকর্তা-কর্মচারী সমবায় সমিতি
লিমিটেড” এর সহিত সরাসরি চুক্তির মাধ্যমে সম্পন্ন করার অনুমোদন দেয়া যেতে পারে।
গ) উক্ত কাজের ব্যয়ভার ২০২২-২০২৩ এবং ২০২৩-২০২৪ অর্থ বৎসরের সচিবালয় আউট র্সোস খাত হতে নির্বাহ করা
যেতে পারে।

২৩/৩/২৩ ২:৫৯ অপরাহ্ন
রেবেকা সুলতানা

ব্যক্তিগত সহকারী কাম কম্পিউটার
অপারেটর

এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্ট

২৩/৩/২৩ ৩:০৭ অপরাহ্ন
সহকারী প্রোগ্রামার

এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

২৩/৩/২৩ ৭:১১ অপরাহ্ন
মোঃ শাহিনুর রহমান

প্রোগ্রামার
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

২৩/৩/২৩ ১০:৫৭ অপরাহ্ন
অর্পিতা সাহা

সিস্টেম এনালিস্ট
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

২৪/৩/২৩ ৮:০৬ অপরাহ্ন
এ. কে. এম. সহিদ উদ্দিন

সিনিয়র সিস্টেম এনালিস্ট (অতিরিক্ত
দায়িত্ব)

এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্ট

অনুচ্ছেদ ১.৩ - তারিখঃ ২৪/৩/২৩ ৮:০৬ অপরাহ্ন
Forwarded for the approval of note 1.2. 

২৪/৩/২৩ ৮:০৬ অপরাহ্ন
এ. কে. এম. সহিদ উদ্দিন

সিনিয়র সিস্টেম এনালিস্ট (অতিরিক্ত
দায়িত্ব)

এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্ট

১/৪/২৩ ১২:০৬ পূর্বাহ্ন
প্রকৌশলী তাকসিম এ খান

ব্যবস্থাপনা পরিচালক
ব্যবস্থাপনা পরিচালকের দপ্তর

অনুচ্ছেদ ১.৪ - তারিখঃ ১/৪/২৩ ১২:০৬ পূর্বাহ্ন
Please speak 

১/৪/২৩ ১২:০৬ পূর্বাহ্ন
প্রকৌশলী তাকসিম এ খান

ব্যবস্থাপনা পরিচালক
ব্যবস্থাপনা পরিচালকের দপ্তর

১/৪/২৩ ১২:০৬ পূর্বাহ্ন
অর্পিতা সাহা

সিস্টেম এনালিস্ট
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ
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অনুচ্ছেদ ১.৫ - তারিখঃ ২৮/৪/২৩ ৫:২৪ অপরাহ্ন
আলোচনা হয়েছে। আলোচনা অনুযায়ী এবং কর্তৃপক্ষের কাজের স্বার্থে ০১/০৪/২০২৩ ইং তারিখ হতে ৩০/০৯/২০২৩ ইং তারিখ
পর্যন্ত মোট ৬ (ছয়) মাসের জন্য আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে সম্পূর্ণ অস্থায়ীভাবে পুণরায় ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার
টেকনিশিয়ান নিয়োগের প্রাক্কলন নিম্নে সারণি আকারে উপস্থাপন করা হলঃ

ক্রঃ নং আইটেম বিবরণ সংখ্যা (জন) ইউনিট (মাস) দর (টাকা) মোট ব্যয় (টাকা)
০১ আইটি টেকনিশিয়ান

(নেটওয়ার্ক/হার্ডওয়্যার)
০২ ০৬ ২৭,০১৩/- ৩,২৪,১৫৬/-

২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক / হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান এর জন্য মোট টাকা = ৩,২৪,১৫৬/-

০২ ঠিকাদারের লাভ (৩,২৪,১৫৬/- এর ৫%) ১৬,২০৭.৮০/-

০৩ ভ্যাট (১৬,২০৭.৮০/- এর ১৫%) ২,৪৩১.১৭

সর্বমোট = ৩,৪২,৭৯৪.৯৭/-
কথায়ঃ তিন লক্ষ বিয়াল্লিশ হাজার সাতশত চুরানব্বই টাকা সাতানব্বই পঁয়সা মাত্র।

অনুচ্ছেদ ১.৬ - তারিখঃ ২৮/৪/২৩ ৫:২৬ অপরাহ্ন
এমতাবস্থায় উপরোক্ত বর্ণনার আলোকে “এমআইএস এন্ড বিলিং ডিপার্টমেন্টে আউটসোর্সিং এর মাধ্যমে সম্পূর্ণ
অস্থায়ী ভিত্তিতে ২ (দুই) জন নেটওয়ার্ক ও হার্ডওয়্যার টেকনিশিয়ান কে কাজ করানো প্রসঙ্গে” শীর্ষক কাজটি
সম্পাদন করার লক্ষ্যে নিম্নোক্ত প্রস্তাবসমূহ অনুমোদন করা যেতে পারেঃ
ক) আলোচ্য কাজের প্রাক্কলিত ব্যয় = ৩,৪২,৭৯৪.৯৭/- তিন লক্ষ বিয়াল্লিশ হাজার সাতশত চুরানব্বই টাকা
সাতানব্বই পঁয়সা মাত্র) টাকার অনুমোদন করা যেতে পারে।
খ) কাজটি পিপিআর-০৮ এর ৭৬(১) এর (ট) মোতাবেক “ঢাকা ওয়াসা অবসরপ্রাপ্ত কর্মকর্তা-কর্মচারী সমবায়
সমিতি লিমিটেড” এর সহিত সরাসরি চুক্তির মাধ্যমে সম্পন্ন করার অনুমোদন দেয়া যেতে পারে।
গ) উক্ত কাজের ব্যয়ভার ২০২২-২০২৩ এবং ২০২৩-২০২৪ অর্থ বৎসরের সচিবালয় আউট র্সোস খাত হতে
নির্বাহ করা যেতে পারে।

২৮/৪/২৩ ৫:২৭ অপরাহ্ন
অর্পিতা সাহা

সিস্টেম এনালিস্ট
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

২৮/৪/২৩ ৫:২৭ অপরাহ্ন
প্রকৌশলী তাকসিম এ খান

ব্যবস্থাপনা পরিচালক
ব্যবস্থাপনা পরিচালকের দপ্তর

অনুচ্ছেদ ১.৭ - তারিখঃ ২৮/৪/২৩ ১১:২০ অপরাহ্ন
Okay 

২৮/৪/২৩ ১১:২১ অপরাহ্ন
প্রকৌশলী তাকসিম এ খান

ব্যবস্থাপনা পরিচালক
ব্যবস্থাপনা পরিচালকের দপ্তর

৩০/৪/২৩ ৯:৪৬ পূর্বাহ্ন
অর্পিতা সাহা

সিস্টেম এনালিস্ট
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ

৩০/৪/২৩ ৯:৪৬ পূর্বাহ্ন
মোঃ শাহিনুর রহমান

প্রোগ্রামার
এমআইএস এন্ড বিলিং বিভাগ
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